2. DES ATELIERS PARTICIPATIFS POUR

CONSTRUIRE ENSEMBLE

Points retenus suite a la premiere rencontre

La premiere rencontre, a laquelle ont participé une quarantaine de
personnes, habitants et partenaires, a permis de faire ressortir 10
thématiques. Ces thématiques regroupent aussi bien des activités que des
projets collectifs ou de potentielles dynamiques citoyennes qui pourraient
étre soutenues par le centre social. Elles sont généralement plébiscitées par
tous les publics du centre social et peuvent servir de points d’appuis pour
I'élaboration des axes du projet social.

Les 10 thématiques ressorties lors de la 1e rencontre

1 - Proposer des pratiques artistiques et culturelles

2 - Soutenir les activités physiques et de plein air

3 - Favoriser les apprentissages (accompagnement a la scolarité,
activités d'éveil pour les tout-petits, échanges de savoirs, ateliers
d’insertion pour les jeunes adultes, etc.)

4 - Faire de la cuisine un outil d'échange

5 - Encourager le droit aux vacances et aux loisirs

6 - Stimuler les échanges interculturels

7 - S'engager pour le cadre de vie et I'environnement

8 - Appuyer les actions visant le bien-étre et la santé

9 - Se mobiliser pour l'accés aux droits et I'inclusion numérique
10 - Relancer les évenements festifs a I'échelle du quartier

Au mois de juin 2023, nous avons organisé deux réunions publiques sous la forme d'ateliers
participatifs. Nous avons choisi de faire appel a I'agence Systeme C pour nous accompagner
sur ces temps forts, en particulier sur la question d’animation des réunions (techniques
d'animation pour briser la glace, réguler les prises de paroles, créer du commun entre
différents publics et différentes générations).

Le vivre ensemble et la gestion des clivages sociaux

Les discussions en petits groupes ont fait ressortir un enjeu majeur pour ce
territoire - en pleine mutation sociologique - lié a la cohabitation entre les
anciens et nouveaux habitants mais également entre les jeunes et les moins
jeunes. Le vivre-ensemble et la lutte contre les clivages sociaux, susceptibles
de se matérialiser sous la forme de conflits de voisinage et sur l'espace
public, sont des problématiques que le centre social se doit de travailler. Il
s'agira de donner la parole et ceuvrer a fédérer 'ensemble des habitants.

Articuler groupe de pairs et dynamique intergénérationnelle

C'est avec la méme philosophie gu'ont régulierement été mis en avant au
cours de la soirée les actions intergénérationnelles comme porteuses de lien
social. Il demeure néanmoins de vraies attentes pour chaque public (activités
parents sans enfants, animations proposées en fonction des intéréts des
différentes tranches d'age, etc.) qui nécessiteront des arbitrages entre temps
consacré aux animations en groupe de pairs et temps ouverts a tous sans
distinction d'age. Le centre social s'attachera a gérer au mieux un
fonctionnement « par secteur » (propre aux centres sociaux de la Ville), sans
cloisonner les publics et emmener de la transversalité.



2. DES ATELIERS PARTICIPATIFS POUR

CONSTRUIRE ENSEMBLE

Points retenus suite a la deuxiéme rencontre

Un travail en petits groupes, auquel ont participé une quarantaine de
personnes a l'occasion de la deuxiéme rencontre, a permis de dégager
quatre grandes thématiques, qui semblent faire consensus aupres de tous
les publics.

A - Un centre social qui favorise I'émancipation individuelle et collective
des habitants.

Il y a une attente forte des habitants pour que le futur équipement soit a
méme de proposer des activités soutenant a la fois I'acquisition de nouvelles
compétences (accompagnement scolaire, cours d'éveil artistique, atelier
d’insertion professionnelle, conférences...) mais également permettant un
meilleur accés aux droits (aide aux démarches administratives, inclusion
numeérique, etc.)

B - Un centre social qui s'engage pour le droit aux vacances et aux
loisirs interculturels

Parmi les activités collectives que pourrait prendre en charge le centre social,
'organisation de séjours (notamment a |'étranger ou - a tout le moins, qui
permettent de s'ouvrir aux différentes cultures) est plébiscitée. Ces activités
pourraient se faire en complémentarité des prestations offertes par la CAF
notamment.

C - Un centre social qui permette de se sentir bien dans son corps, dans
sa téte et dans son quartier.

A travers notamment le développement d'activités physiques et de plein air
et de toutes autres actions visant le bien-étre et la santé, s'est exprimé un
besoin d’'accompagnement dans la mise en place dactions collectives a
caractere préventif et a vocation d'amélioration du cadre de vie (sorties vélo,
cours de yoga, prévention du harcélement, sensibilisation au bien-manger,
permanence psy.)

D - Un centre social qui promeut le lien social et le vivre ensemble a
I'échelle du quartier.

La démarche a fait apparaitre un fort enjeu de lutter contre les clivages
sociaux et de favoriser les solidarités de voisinage a travers des actions
festives, culinaires et conviviales organisées régulierement dans le centre et
en extérieur.

CES 4 GRANDES THEMATIQUES, FRUITS DU DEUXIEME ATELIER
PARTICIPATIF, SONT A L'IMAGE DES DIFFERENTS RETOURS QUE NOUS
AVONS COLLECTES, QUE CE SOIT VIA LE QUESTIONNAIRE OU LORS DES
DIVERSES ANIMATIONS ET RENCONTRES ORGANISEES TOUT AU LONG DE
LA PHASE DE PREFIGURATION.

CES 4 GRANDES THEMATIQUES SONT DES POINTS D’ANCRAGE SOLIDES
SUR LESQUELS BASER LES ORIENTATIONS (LES AXES) DU PROJET SOCIAL.



